De: bookings@avis-europe.com [mailto:bookings@avis-europe.com] 
Enviado el: miércoles, 22 de mayo de 2013 17:43
Para: ALBERTO.GONZALO@HALCON-VIAJES.ES
Asunto: Confirmación de Reserva
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	Confirmación de Reserva 3508-7075-ES-2 

	Estimado DOMINGO HOSPITAL,

	Gracias por elegir Avis para efectuar su alquiler y por solicitar un cupón prepago. Los gastos estimados de su alquiler han sido formalizados en su tarjeta de crédito.El precio de su alquiler se basa en la información que le mostramos a continuación, pero le rogamos que tenga en cuenta que las tarifas locales, sobrecargos e impuestos incluidos en los gastos estimados están sujetos a cambios.En caso de accidente o robo del vehículo, se le cargará un importe adicional. No obstante, para su tranquilidad, Avis le ofrece la opción de adquirir otros seguros locales cuando recoja su coche, que pueden eliminar o reducir este importe adicional.En la mayoría de países se le entregará el coche con el depósito de gasolina lleno. Si devuelve el coche con el depósito lleno evitará los gastos de reabastecimiento de combustible, pero no olvide comprobarlo cuando recoja su coche.
IMPORTANTE: Recuerda traer tu documentación cuando recojas tu vehículo. Es imprescindible para alquilar DNI, tarjeta de crédito y permiso de conducción.
¿Has reservado el GPS con Avis? Si aún no lo has hecho, elige la manera más fácil de llegar a tu destino añadiendo el GPS a tu reserva ¡ahora mismo! Llama al 902 180 854
Tu tarjeta de pago seleccionada será cargada por la cantidad especificada en este Email.
ESTOS SON LOS DETALLES DE TU RESERVA - 3508-7075-ES-2 Pagado
	DOMINGO HOSPITAL

	 
	Recogida
	Devolución

	Fecha: 
	domingo 23 junio a las 14:59
	domingo 30 junio a las 10:30

	Duración del alquiler: 
	7 días

	Localidad: 
	Aeropuerto de Liverpool
South Terminal, Liverpool, L24 4SY, United Kingdom
08445446019 
	Aeropuerto de Liverpool
South Terminal, Liverpool, L24 4SY, United Kingdom
08445446019 

	Horario de Apertura: 
	10:00 - 15:00
	10:00 - 15:00

	Tipo de Coche: 
	Minibus : por ejemplo Peugeot 5008 (5+2 Seats) o similar. Este modelo no está garantizado. Tipo de transmisión : Manual



	Detalles del Pago

	Precio del alquiler: 
	402.42 EUR

	Incluido en tu alquiler: 
	Exención parcial de responsabilidad por daños a la integridad del vehículo (CDW), Exención parcial de responsabilidad por robo o disminución del vehículo (TP), Suplementos obligatorios incluidos en la tarifa, Kilometraje ilimitado 

	Información de la franquicia: 
	

	Extras incluidos en el precio: 
	 

	Extras solicitados (no incluidos en el precio): 
	 

	Total Pagado: 
	402.42 EUR

	Tarjeta de crédito: 
	FixedPaperlessAccount ************7075




	Para uso de Avis: 
	Voucher no: E35087075

	Rate Code: X-6G
	Rate Price: 402.42
	Rate Currency: EUR

	Extras Included in your price:
	Extras Price (Total): 0.00 EUR
	Extras Currency: EUR

	AWD: 
	AAPC or IATA no: 78226131/ALB/SAN
	Avis Account no: 875123964814






El cupón valor es emitido por Avis Finance Company Ltd (el “Emisor”) por el importe que figura en el mismo y que usted ha pagado.El cupón es válido para los servicios de alquiler de coche en las fechas que se especifican y en las oficinas Avis que figuran en el mismo, así como para otros servicios de alquiler de coches que podamos acordar.Previa presentación del cupón en la oficina acordada, el Emisor abonará al miembro del Sistema Avis Rent A Car que preste los servicios de alquiler de coches en esta oficina (el “Proveedor local”) por los compromisos derivados de su contrato de alquiler. El Emisor abonará al Proveedor local el importe que figura en el cupón.El cupón cubrirá el alquiler del vehículo seleccionado para las fechas reservadas, así como los elementos que se especifican y que están incluidos en el precio del cupón. Todos los demás equipamientos y servicios opcionales comportarán unos gastos adicionales, que usted deberá pagar directamente al Proveedor local.En caso de que cancele su reserva o no recoja su vehículo en el plazo de las 24 horas posteriores a la fecha y la hora de reserva que figuran en su reserva deberá abonar un importe en concepto de compensación.Para obtener el reembolso del importe que ha abonado por el cupón (en caso de que proceda) deberá escribir al Centro de Atención al Cliente de Avis solicitando el reembolso de su dinero. Si desea obtener más información sobre la reclamación de su reembolso puede consultar los términos y las condiciones de la reserva en .Si bien es posible efectuar determinados cambios en su reserva, tenga en cuenta que dichos cambios podrían comportar gastos adicionales.
Necesitas modificar tu reserva?
Si deseas modificar tu reserva visita http://www.avis.es/CancelReservation.aspx. Podrás realizar cambios sin cargo adicional hasta 24 horas antes de la recogida de tu vehículo. Si quieres puedes llamar al 902 180 854 donde estaremos encantados de poder ayudarte.Por favor recuerda que para modificaciones de reservas con Pago online (Paga Ahora), podrás tener un incremento del importe de tu alquiler y que no se realizará ningún reembolso si el importe de tu reserva disminuye.

[bookmark: Info]INFORMACIÓN IMPORTANTE
PERMISO DE CONDUCCIÓN
Recuerda traer tu permiso de conducción cuando recojas el vehículo. El permiso internacional se requiere si tu carné no está escrito en caracteres romanos. 

FORMA DE PAGO
Las tarjetas de crédito aceptadas para tu alquiler son American Express, Mastercard y Visa . Deberás presentar dos tarjetas de crédito cuando recojas tu vehículo.

CONDUCTORES ADICIONALES
Por favor, indica que habrá un segundo conductor. Éste debe de presentarse también en el momento de recoger el vehículo para firmar junto con el titular el contrato de alquiler. Existe un cargo extra por conductor adicional.
SEGUROS OPCIONALES DEL VEHÍCULO
Seguro a terceros: Seguro a terceros en caso de daños, incluidos daños a los pasajeros y objetos personales, durante el alquiler. Por norma general se incluye en la mayoría de los precios de alquiler, exceptuando si se alquila bajo la coIsisura de un seguro propio de empresa. Esto debe de ser autorizado previamente por AVIS Alquile un Coche, S.A.
Seguro de colisión: Seguro de colisión por daños al vehículo y sujeto a una franquicia.Visita http://www.avis.es/Vehiculos/Servicios/Seguros
Seguro por robo: Seguro por robo o disminución del vehículo y sujeto a una franquicia.Visita http://www.avis.es/Vehiculos/Servicios/Seguros
Cómo reducir la franquicia: 
Para mayor tranquilidad: Super Cover. Para obtener mayor protección, muchos clientes prefieren contratar seguros extra. El Super Cover de Avis te da la misma seguridad que el seguro obligatorio y además reduce la franquicia a cero*. Da tranquilidad puesto que limita toda responsabilidad en caso de accidente o robo, no habrá necesidad de pagar nada en espera de que más adelante la aseguradora lo devuelva, y tampoco tendrás que llamar a tu aseguradora para ver si se hace cargo de los costes.El Super Cover es un producto adicional al precio del alquiler y esta diseñado para proporcionar una tranquilidad extra. Significa que no te preocuparás de ningún cargo extra. El Super Cover esta disponible en Francia, Italia, España, Alemania, Suiza, Bélgica, Holanda, Austria, Republica Checa y Luxemburgo.*El cargo administrativo es aplicable en algunos países Europeos: 35€ en Francia (incluyendo IVA), 50€ (incluyendo IVA) en Italia, España, Bélgica, Holanda y Luxemburgo)
OPCIONES DE COMBUSTIBLE
Ten en cuenta nuestra opción de pago anticipado de la gasolina.
Puedes comprar un depósito de gasolina al principio de tu alquiler y así ahorrarte la molestia de buscar una gasolinera en el camino de vuelta. El combustible se facturará a precio de mercado.Visita http://www.avis.es/Vehiculos/Servicios/Combustible.
TELÉFONO DE INFORMACIÓN
Si tienes alguna pregunta sobre tu reserva, por favor entra en http://www.avis.es/CustomerService.aspx

Te deseamos un viaje seguro y agradable, y esperamos verte pronto

		 

		
[image: Car Icon] www.avis.es
AVIS Alquile un coche, S.A.
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**********************************************************************
This email and any attachment(s) may contain confidential and/or proprietary information and is for the intended recipient only. If an addressing or transmission error has misdirected this email, please notify the sender by replying accordingly. If you are not the intended recipient you should not copy, distribute or in any way make use of the information contained in this email and any attachment(s).
Avis Budget EMEA Ltd is a company registered in England and Wales with company number 03311438. Registered Office: Avis House, Park Road, Bracknell, Berkshire RG12 2EW. VAT No. GB 442 510 191.  A member of Avis Rent a Car System.
**********************************************************************
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