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 Informe CENTRO NACIONAL
El departamento Green Section realiza este informe para informar, advertir y expresar su más sincera disconformidad acerca de la futura situación del Centro Nacional de Golf respecto a los cambios que se están llevando a cabo sobre el mantenimiento del campo.  Dichos cambios resultarán en una fuerte disminución en la calidad del mantenimiento del mismo.

A primeros de años siempre este departamento valora y emite un presupuesto de los costos del mantenimiento. Es evidente que la celebración este año del Open de España no ha beneficiado a la cuenta de resultados del Centro Nacional; sin embargo si siente que es el equipo de mantenimiento quien tiene que pagar estos gastos extra; afrontando los siguientes cambios:
1. Reducir drástica a inmediatamente la altura de corte del rough para convertir al Centro Nacional en un campo más comercial. Esto ha provocado un fuerte estrés sobre la planta, que está ahora completamente amarilla (aunque se recuperará en otoño). Desde el departamento entendemos que se tenga que hacer el campo más comercial; sin embargo ha de ser considerado que no se puede pasar de un campo de Championship a otro comercial en tan corto espacio de tiempo. 
2. Dejar entrar a los buggies a las calles. También esta decisión es comprensible para el departamento, pues la  que gente se divertirá mas, pero también se ha de asimilar que esto provocará efectos de compactación, pérdida de hierba, daños por tráfico de zonas húmedas… que finalmente disminuirán la calidad de las calles. 
3. Bajar el número de horas extras.

4. No contratar más personal en detrimento de dos contratos; es decir, que pasamos de tener un personal de 15 a 13 operarios incluyendo al encargado, al fontanero y al mecánico (10 operarios de campo).
Por lo tanto, creemos que las dificultades que atraviesa el Centro Nacional no nacen del equipo y nave de mantenimiento; y que en cambio las pérdidas del campo proceden de los gastos del personal (el principal activo del campo). Nuestro único objetivo es dar la mejor calidad al Centro Nacional, un campo que tiene que ser espejo para el resto de España. Con estas decisiones tomadas en la junta, el departamento estima que no se esta ayudando a conseguir este objetivo.

Por otro lado, se me ha retado personalmente sobre si soy capaz de demostrar que puedo llevar el campo con 13 personas. Yo ya he demostrado con creces en esta Federación que he llevado campos con menos operarios obteniendo éxitos y ofreciendo campos con garantía de calidad. Un ejemplo es Talayuela (ocho empleados y dos de ellos improductivos). He sacado adelante un Open de España en un campo del que todos dudaban y que fue criticado hasta la saciedad por la PGA, profesionales…obteniendo un campo admirado y un rotundo éxito. Además he preparado diferentes campeonatos por toda la geografía Española, y recuperé el Centro Nacional después de morir por la falta de agua. Aun así yo me sigo esforzando para que esto salga adelante; y vengo los fines de semana a cortar greenes y a regar con la manguera,  y por las noches sigo controlando que el riego funcione adecuadamente cada día. No puedo dar más de mi y tampoco puedo forzar mas a mi equipo. Cuando pido 15 personas, es únicamente para mantener unos estándares buenos de calidad, que creo que es donde se merece estar el Centro Nacional. Y si lo queremos mantener como muy bueno, entonces tendremos que contar con 18 operarios. Mi departamento y mi persona vivimos  entregados por y para la Federación; por lo tanto me siento muy disgustado por la situación y así lo trasmito a quienes tienen que tomar las decisiones.

Anejo 1: Mantenimiento
El recuadro siguiente muestra el número de operarios actual de que dispone el Centro Nacional, y los que dispondrá a partir del próximo 15 de agosto de 2007. También se adjunta el número total de horas trabadas en el Centro Nacional por los operarios no contratados, es decir, las horas gratis o sin coste alguno para el mantenimiento del Centro Nacional.  Se aprecia claramente en ambos recuadros como el mantenimiento verá como sus recursos son cada vez más limitados. Esto se traducirá en una reducción de la calidad del Centro Nacional. 
	PLANTILLA DE MANTENIMIENTO EN EL CENTRO NACIONAL DE GOLF

	

	 
	Antes de 15 de agosto de 2007
	Después del 15 de agosto de 2007
	Diferencia

	Operarios fijos
	10
	9
	-1

	Becados RFEG 
(con contrato)
	2
	2
	0

	Becados RFEG (sin contrato)
	1
	0
	-1

	Operarios temporales (estudiantes) con contrato
	2
	1
	-1

	Futuros becados
	2
	0
	-2

	Encargado
	1
	1
	0

	Total contratos
	15
	13
	-2

	Total sin contratar
	3
	0
	-3

	Total
	18
	13
	-5


	HORAS DE TRABAJO REALIZADAS POR EL PERSONAL NO CONTRATADO DEL CENTRO NACIONAL EN LOS MESES DE MARZO A JULIO DE 2007

	

	 
	Horas Convenio
	Horas Extra

	marzo
	378
	62

	abril
	952
	224

	mayo
	766
	137

	junio
	896
	71

	julio
	552
	48

	Total 
	3544
	542

	Total:
	4086 horas


Nota: A partir del 15 de agosto de 2007, desaparecerán las horas trabajadas sin costes para el Centro Nacional.  Se perderán entre 600 y 1200  horas de trabajo al mes. 
OTROS:

Sólo quedarán 10 operarios para el campo, y trabajando muchas menos horas extras. Como consecuencia: 
· No se podrán realizar todas las tareas que el campo requiere. En un día de mantenimiento rutinario, en el que se cortan greens (3 personas), tees (2 personas), calles (3 personas), se rastrillan bunkers (1 persona) y se cambia la posición de bandera (1 persona), no se podría llevar a cabo ninguna otra tarea. Sin embargo, si a esto le sumamos los tratamientos fitosanitarios y de fertilización (que requieren 3 personas al menos), el corte de rough y anillos de calle (3 personas), las mangueras (hasta 7 mangueras al día en los meses estivales), las aireaciones y recebos…la tarea de llevar todo a cabo se antoja más que imposible. Habrá que sacrificar muchas de las labores cada día.  El encargado de riego se verá obligado a apoyar en tareas de corte, abonado…, de forma que no podrá llevar a cabo sus revisiones del riego diarias. La falta de revisión en el riego es crucial: el Centro Nacional dispone de 1700 aspersores, 10 bombas, 25 satélites, filtros, inyectores de ácido…lo que supone un volumen de trabajo significativo; y su mal funcionamiento o las no reparaciones desembocan en graves secas y pérdidas de césped en el campo.  El taller pasará de tener 2 mecánicos a uno. Actualmente en el taller los 2 mecánicos se apoyan de forma que el jefe de taller se dedica a las reparaciones, y su ayudante se dedica a llevar a cabo un mantenimiento diario exhaustivo de la maquinaria. Con la reducción; se dificultará sobremanera la revisión diaria de las máquinas y es más que probable que el propio mecánico tenga que salir con frecuencia al campo para ayudar a las tareas. La gestión de los registros, de las entradas y salidas de materiales, de los residuos, de la ISO o de los protocolos de medio ambiente; quedarán así mismo en un segundo plano. Ha supuesto un gran esfuerzo ponerlos en marcha, pero la reducción del personal obliga a priorizar. El mantenimiento del campo requiere incluso que el encargado o los miembros del departamento Green Section realicen labores y dejen por tanto aparcadas las cuestiones de dicha índole. 

· Molestia al jugador. La reducción del personal hace que las tareas se alarguen en el día y se moleste mucho más al jugador. Por ejemplo, en agosto salen 6 mangueras diarias. Sólo pueden cortar calles 2 personas, tees 1 persona y greens 2 personas. El resultado es que las partidas (que salen muy temprano) cazan de inmediato a los operarios, y se sienten molestos e incómodos. Esto repercute muy negativamente en la satisfacción del jugador, como ya nos lo han transmitido en incontables ocasiones. 
· La frecuencia de muchas tareas estará mucho más espaciada en el tiempo y esto afectará al campo. Por ejemplo, sólo se podrán rastrillar los bunkers 1 ó 2 veces a la semana; sólo se cortarán los anillos de greens 1 vez a la semana, no se podrán segar los greens muchos fines de semana (cómo sucede en verano por culpa de las mangueras) o no podremos pinchar en un solo día. La consecuencia: pérdida de calidad del campo cara al jugador. 
· La reducción de las horas extra hará que los fines de semana el campo reciba un mantenimiento mínimo. Por ejemplo, en un grupo de fin de semana que en el que trabajan 4 personas un fin de semana de julio, es imposible regar con manguera, segar greens, rastrillar bunkers, mover las barras de salida de los tees, limpiar las papeleras, cambiar l posición de bandera… Los días calurosos, los cuatro operarios sólo regarían con manguera y ninguna de las otras operaciones se puede realizar, justo cuando el campo está lleno de jugadores y requiere una mejor presentación. Además, algunas tareas que antes se realizaban en un día, como el pinchado o las resiembras, ahora se tendrán que hacer en varios días porque no podremos sobrepasar el límite de horas extras. Por ejemplo, el pinchado hueco de calles, tees y antegreens requiere un verticado, pinchado, barrido, recogida de los canutos, abonado, recebo… Con las horas extras, hemos tardado 2 ó 3 semanas en realizarlo. Sin las horas extra, las semanas pueden convertirse en meses. La imagen que el campo da durante ese tiempo deja mucho que desear. Por ello este departamento opina que esta decisión afectará muy negativamente al campo. 

· Finalmente, es obvio que otras tareas estéticas como el desbroce y limpieza de los filos de los caminos, la escarda de malas hierbas, el perfilado de los bunkers, la retirada de malas hierbas en greens, tees… quedará totalmente descartada a favor de las tareas fundamentales como el riego o la siega. Esto, evidentemente, tendrá un fuerte y negativo impacto en la presentación del campo: la estética o “manicure” del campo sufrirá un declive muy significativo. 
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