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1. INTRODUCCIÓN
Dentro del Sistema de Gestión Ambiental del Centro Nacional de Golf, se fijan una serie de objetivos en relación al Medio Ambiente, así como un programa ambiental que especifica los medios, las responsabilidades y fechas para alcanzarlos.
2. OBJETO
Establecer el proceso para fijar los objetivos y metas ambientales, así como el programa ambiental a cumplir para llevarlas a cabo y lograr una mejora continua en el comportamiento ambiental del Centro Nacional de Golf.
3. ÁMBITO DE APLICACIÓN
Este procedimiento alcanza a todo el ámbito del Centro Nacional de Golf.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
· Norma UNE-EN-ISO 14001:2004 “Sistemas de Gestión Ambiental”

· Norma 150005:1997 “Sistemas de Gestión Ambiental. Guías y principios generales. Sistemas y técnicas de soporte.”

· Manual del Sistema de Gestión Ambiental
5. DEFINICIONES
Objetivo ambiental: Fin ambiental de carácter general que el Centro Nacional de Golf se propone alcanzar, programados cronológicamente y cuantificados en la medida de lo posible.
Meta ambiental: Requisito detallado de actuación, cuantificado cuando sea posible, aplicable al Centro Nacional de Golf o una parte del mismo, que proviene de los objetivos ambientales y que debe establecerse y cumplirse para alcanzar los objetivos.
Abreviaturas y Siglas.
RMA: Responsable de Medio Ambiente.

SGA: Sistema de Gestión Ambiental.

6. DESARROLLO
6.1 Establecimiento de objetivos ambientales.
La Dirección fija los objetivos de medio ambiente y se asegura que se establezcan en las funciones y niveles de responsabilidad pertinentes dentro del Centro Nacional de Golf. Para ello asigna los responsables y los recursos necesarios para el cumplimiento de los mismos así como los indicadores asociados a su seguimiento. 

La Dirección y el Responsable de Medio Ambiente se reúnen, en las revisiones del Sistema (ver PRO-15 Revisión por la Dirección) para el establecimiento y seguimiento de los objetivos, pero si es necesario participarán el resto de los empleados. La información de partida es la política del Sistema de Gestión Ambiental, si bien, se tienen que tener en cuenta los siguientes criterios para el establecimiento de objetivos:

· Mejora continua en los procesos internos.

· Posibilidad de realizar nuevas actividades.

· Sugerencias de los empleados.

· Mejoras tecnológicas.

· Requisitos operacionales y de negocio.

· Disponibilidad de recursos e información.

· Mantenimiento de la integridad del Sistema de Gestión Ambiental.

· Subvenciones y viabilidad económica.

· Aspectos ambientales significativos.

· Requisitos legales de presente y de futura aplicación.

· Opinión de las partes interesadas.

6.2 Programa de Objetivos y Metas.
Se evidencia el establecimiento de los objetivos, que han de ser medibles, cuando sea posible, y coherentes con la política del Sistema, en el formato R01/PRO-04 Programa de Objetivos y Metas. Este formato constituye una descripción documentada del plan de acción y los medios que aporta la Dirección para la consecución de los objetivos. Más concretamente se detalla:

· Objetivo: cada formato R01/PRO-04 tiene cabida para un objetivo con lo que habrá que rellenar tantos formatos como objetivos haya para un mismo periodo de vigencia. 
· Responsable(s): se establece quien es el encargado(s) del cumplimiento y seguimiento de cada objetivo. 

· Periodo de vigencia: indica el tiempo máximo acordado en el que se debe dar cumplimiento a cada objetivo, es decir desde la fecha de establecimiento de cada uno hasta la fecha límite para su consecución.

· Indicador: cada objetivo lleva un indicador asociado que facilita la labor de seguimiento de dicho objetivo (ver PRO-12 Seguimiento y medición), de hecho hay que dejar claro que:

Objetivo de Medio Ambiente = Indicador + Provisión de Recursos

· Metas: se definirá al menos una meta por cada objetivo con la finalidad de determinar los distintos hitos que sumados llevan al cumplimiento de dicho objetivo. Las metas a alcanzar deben ser medibles y evaluables en la medida de lo posible.

· Fechas y evidencias del cumplimento: al hacer un seguimiento según el tiempo convenido se deben registrar las evidencias que demuestran que las metas de los objetivos se van cumpliendo adecuadamente.

· Recursos: se establecen los medios materiales, económicos y/o de personal necesarios para la consecución de cada objetivo según la fórmula antes mencionada.

· Observaciones: en este apartado queda recogido todo lo que sea susceptible de ser registrado y que, obviamente, haga referencia al objetivo del formato R01/PRO-04.
6.3 Seguimiento y Cumplimiento.
El seguimiento y cumplimiento de los objetivos será uno de los puntos a tratar en las reuniones de revisión del Sistema de Gestión Ambiental (ver PRO-15 Revisión por la Dirección).
El responsable asignado a un objetivo descrito en el programa de gestión ambiental realizará un seguimiento continuado de la implantación del mismo, incorporando la consecución de las diferentes metas que se hubieran fijado, así como las desviaciones que pudieran aparecer.
7. RESPONSABILIDADES
Las descritas a lo largo de esta Norma.

El responsable de emitir, actualizar y mantener este documento es el Responsable de Medio Ambiente.

El responsable de aprobar este documento es la Dirección del Centro Nacional de Golf.

8. HISTORIAL DE REVISIONES
	Nº de revisión
	Fecha
	Descripción de las modificaciones
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9. ANEXOS
R01/PRO-04 

“Programa de objetivos y metas.”
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